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ALLGEMEINE GESCHAFTBEDINGUNGEN

Geltung

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten ausschlieRlich. Abweichende oder entgegenstehende
Bedingungen des Kéaufers werden nicht anerkannt, sofern HALO electronic GmbH (im Folgenden: HALO)
diesen nicht ausdrticklich schriftlich zugestimmt hat.

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten auch fir alle zukinftigen Geschéafte zwischen den
Parteien ausschlie3lich und zwar auch dann, wenn HALO in Kenntnis abweichender oder entgegenstehender
Bedingungen die Lieferung des Kaufobjektes durchfihrt.

Unternehmensgegenstand von HALO sind die Lieferung von Hard- und Software. Die nachstehenden
Bedingungen sind, sofern nicht gegenteilig angefihrt, auf beide Geschéftsfelder anzuwenden.

Vertragsgegenstand

Gegenstand des Vertrages ist die in der Auftragsbestatigung angefihrte Soft- und/oder Hardware (im
Folgenden kurz ,Kaufobjekt®).

Das Kaufobjekt weist die in der Auftragsbestatigung angefuhrten Eigenschaften auf; die Software wird auf
die dort angegebenen Anforderungen des Kaufers zugeschnitten.

Fur die ordnungsgemale Lieferung und Inbetriebnahme sind die in den Ubersandten Installationsrichtlinien
und IT-Spezifikationen der HALO angefuhrten Voraussetzungen einzuhalten oder rechtzeitig zu schaffen.

Preise, Zahlung

Die Preise (fur die Hardware und die Lizenzeinraumung) verstehen sich zuziglich der jeweiligen
gesetzlichen Umsatzsteuer und ausschlie3lich der Kosten fiir Verpackung, soweit nicht ausdriicklich anders
vereinbart.

Der Kaufpreis ist innerhalb der in der Auftragsbestatigung genannten Fristen, in Ermangelung derselben
innerhalb von 14 Tagen ab Rechnungsstellung netto zur Zahlung fallig. Nach Falligkeit werden
Verzugszinsen gemaf § 352 UGB (Unternehmensgesetzbuch) per anno verrechnet.

Bei Zahlungsverzug ist HALO berechtigt, den Kaufer mit allen zweckmafigen, durch seine Nichterfullung der
Vertragspflichten auflaufenden Spesen, insbesondere auch den Kosten der Mahnung und Intervention eines
Inkassobiros bzw Rechtsanwaltes zu belasten.

Eingehende Zahlungen werden zunachst zur Abdeckung von Spesen und Verzugszinsen verrechnet.

Lizenzeinraumung (Software)

Der Kaufer erwirbt durch den Kauf der Software das nicht ausschlielliche Recht, die Software fir die
Zwecke seines Unternehmens auf 1 (einem) Server jedoch beliebig vielen Arbeitsplatzen zu installieren und
an dem in der Auftragsbestatigung angegebenen Standort zu nutzen. Der Kaufer ist berechtigt, die Software
zu vervielfaltigen, um sie auf der notwendigen Anzahl von Arbeitsplatzen zu installieren, die Software zu
laden und sie ablaufen zu lassen, wobei die gleichzeitige Nutzung der Software innerhalb des Netzwerks auf
die in der Auftragsbestéatigung angegebene Anzahl beschrankt ist.

Die Ruckibersetzung des Objektcodes in Maschinencode bzw das ,reverse engineering” und die
Dekompilierung sind dem Kéufer grundséatzlich nicht gestattet, aul3er in Fallen, in denen dies zur Herstellung
der Interoperabilitat oder zur Sicherstellung der Wartung notwendig ist.

Die Rechte des Kaufers zur Nutzung der Software stehen diesem bis zur vollstandigen und fristgerechten
Bezahlung des Kaufpreises des gesamten Kaufobjekts zeitlich begrenzt und sodann zeitlich unbegrenzt zu.
Bei Nichteinhaltung der Zahlungsziele ist HALO berechtigt, die Lizenzrechte ohne Entschadigung fur den
Kaufer nicht zu verlangern bzw dieselben zu entziehen.

Der Kaufer ist — mit Ausnahme von Gesellschaften an denen er mehrheitlich beteiligt ist — grundséatzlich nicht
berechtigt, Unterlizenzen an der Software zu erteilen. Er hat aber das Recht, das gesamte Kaufobjekt (Hard-
und Software) als Einheit an ein drittes Unternehmen zu verkaufen (soweit er die Software selbst nicht mehr
benutzt und der Dritte denselben Beschrankungen wie der Kéufer unterliegt), wenn HALO dem nicht nach
Bekanntgabe der Person des Dritten (und vor Eigentumsiibergang) mittels eingeschriebenen Briefes binnen
14 Tagen widerspricht; der Widerspruch muss begriindet sein und ist nur beachtlich, wenn wesentliche
Interessen von HALO durch die Weitergabe verletzt wirden.

Aufrechnung, Zuriickbehaltung

Der Kaufer ist zur Aufrechnung nur berechtigt, insoweit seine Gegenanspriiche unbestritten oder
rechtskraftig festgestellt sind. Zur Geltendmachung von Zuriickbehaltungsrechten ist der Kaufer nur
aufgrund von Gegenanspriichen aus dem gleichen Vertragsverhaltnis berechtigt.
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ALLGEMEINE GESCHAFTBEDINGUNGEN

Lieferung

Lieferung setzt die fristgerechte und ordnungsgemafie Erfullung der Verpflichtungen des Kaufers voraus.
Sofern nicht schriftlich gegenteilig vereinbart, erfolgt die Lieferung ex works (Incoterm).

Bei Annahmeverzug oder sonstiger schuldhafter Verletzung von Mitwirkungspflichten (insbesondere aus den
Installationsrichtlinien) seitens des Kéaufers ist HALO zum Ersatz des daraus entstehenden Schadens,
einschliel3lich etwaiger Mehraufwendungen, berechtigt. Weitergehende Anspriiche bleiben vorbehalten.

Die Gefahr des zufélligen Untergangs oder der zufalligen Verschlechterung des Kaufobjektes gehen im
Zeitpunkt der Bekanntgabe der Versandbereitschaft oder zum allenfalls davon abweichend schriftlich
vereinbarten Zeitpunkt, spatestens jedoch mit dem Zeitpunkt des Annahmeverzugs oder der sonstigen
Verletzung von Mitwirkungspflichten auf den Kaufer tber.

Lieferfristen oder Liefertermine sind nur dann verbindlich, wenn sie im Einzelfall zwischen dem Kunden und
HaALo schriftlich als verbindlich vereinbart worden sind. In allen anderen Féllen sind sie unverbindlich.

Eigentumsvorbehalt (Hardware)

Bis zum vollstdndigen Eingang aller Zahlungen verbleibt das Kaufobjekt im Eigentum von HaLo. Der Kaufer
ist verpflichtet, diesem Umstand durch entsprechende Kennzeichnung des Kaufobjektes sowie in den
Geschaftsbiichern Rechnung zu tragen. Bei Vertragsverletzungen des Kaufers, einschliel3lich
Zahlungsverzug, ist HALO berechtigt, das Kaufobjekt zuriickzunehmen.

Der Kaufer hat das Kaufobjekt pfleglich zu behandeln, angemessen zu versichern und, soweit erforderlich,
zu warten.

Soweit der Kaufpreis nicht vollstandig bezahlt ist, hat der Kaufer HALO unverziglich schriftlich davon in
Kenntnis zu setzen, wenn das Kaufobjekt mit Rechten Dritter belastet oder sonstigen Eingriffen Dritter
ausgesetzt wird.

Der Kaufer ist zur WeiterverauBerung der unter Eigentumsvorbehalt stehenden Hardware im gewdhnlichen
Geschéftsverkehr berechtigt. In diesem Falle tritt er jedoch bereits jetzt alle Forderungen aus einer solchen
WeiterveraufRerung an HALO ab. Unbeschadet der Befugnis von HALO, die Forderung selbst einzuziehen,
bleibt der Kaufer auch nach der Abtretung zum Einzug der Forderung erméchtigt. In diesem Zusammenhang
verpflichtet sich HaALo, die Forderung nicht einzuziehen, solange und soweit der K&ufer seinen
Zahlungsverpflichtungen nachkommt, kein Antrag auf Eréffnung eines Insolvenz- oder ahnlichen Verfahrens
gestellt ist und keine Zahlungseinstellung vorliegt.

Gewahrleistung, Garantie

Voraussetzung fir Gewahrleistungsrechte des Kaufers ist dessen ordnungsgemafe Erflillung aller nach
88 377 f UGB (Unternehmensgesetzbuch) geschuldeten Untersuchungs- und Rigeobliegenheiten. Ein
Mangel liegt nicht vor, wenn derselbe nicht reproduzierbar oder auf einen Bedienungsfehler des Kaufers
zuruckzufuhren ist.

Bei Mangeln des Kaufobjektes ist HaLo verpflichtet und berechtigt, dieselben durch Nachtrag des
Fehlenden, Neulieferung und/oder Verbesserung innert angemessener Frist zu beseitigen. Bei Fehlschlagen
von 3 (drei) Mangelbehebungsversuchen ist der Kaufer berechtigt, den Kaufpreis zu mindern oder vom
Vertrag zurlickzutreten.

(Software) Soweit es sich um Mangel an der Software handelt, ist der K&ufer verpflichtet, die
Mangelbehebung durch die Installation einer neuen oder verbesserten Version zu akzeptieren. Der Kaufer
verliert samtliche Anspriiche auf Gewéhrleistung, wenn er die Software eigenméachtig andert oder bearbeitet.
(Software) HALO leistet Gewahr, dass die Software frei von Schutzrechten Dritter ist, die eine
vertragsgemafe Nutzung derselben einschréanken oder ausschlieBen. Die Vertragsparteien werden sich
unverziglich schriftlich benachrichtigen, falls ihnen gegeniiber Anspriiche wegen Verletzung von
Schutzrechten geltend gemacht werden. HALO halt den Kaufer fir die Dauer von 3 (drei) Jahren nach
Lieferung von samtlichen Anspriichen Dritter im Zusammenhang mit Schutzrechten an der Software schad-
und klaglos, wobei HALO geeignete AbwehrmalRnahmen und Vergleichsverhandlungen (wie beispielsweise
im Zusammenhang mit einer nachtraglichen Lizenzierung der beanstandeten Programmteile von Dritter
Seite) vorbehalten bleiben. Diese Regelungen finden keine Anwendung, wenn die Verletzung von
Schutzrechten Dritter durch ein Uber die vertragsgeméafe Nutzung hinausgehendes Verhalten des Kéaufers
sowie durch vom Kaufer in eigener Verantwortung durchgefiihrte Anderungen und/oder Ergéanzungen der
Software (beinhaltet auch die Verbindung mit den Arbeitsergebnissen Dritter) verursacht wird.

Eine Garantie auf Eigenschaften des Kaufobjektes oder Teile davon gilt nur dann als gewahrt, wenn sie im
Vorfeld des Vertragsabschlusses ausdrticklich und schriftlich vereinbart wurde.

Wenn zwischen den Parteien fir die Abnahme des Kaufobjekts Testkriterien vereinbart wurden, gilt das
Kaufobjekt bei erfolgreichem Abschluss der Tests als mangelfrei.

Im Falle einer Veranderung oder dem Austausch von Komponenten oder der Veréanderung des Kaufobjektes
erlischt jegliche Gewahrleistung oder Haftung von HALO.
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Pflichten des Kéaufers

Der in der Auftragsbestatigung genannte Projektleiter des Kéufers steht HALO fiir die Erteilung verbindlicher
Auskunfte zur Verfugung und trifft die fir die Auftragsabwicklung notwendigen Entscheidungen oder fihrt sie
unverziglich herbei.

Der Kaufer ist verpflichtet, die in der Installationsrichtlinie und den IT-Spezifikationen angefuhrten
Voraussetzungen und Pflichten rechtzeitig zu schaffen bzw zu erfullen.

Haftung

HALO haftet nur flr vorsatzlich oder grob fahrlassig verursachte, direkte Schaden. Die Haftung fir
unvorhersehbare oder atypische Schadensverlaufe, entgangenen Gewinn oder Datenverlust wird
ausgeschlossen. Samtliche Schadenersatzanspriiche sind dariiber hinaus (zusammengerechnet) der Hohe
nach mit der Auftragssumme beschrankt.

Die Haftung wegen schuldhafter Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit sowie die
Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleiben unberihrt.

Schlussbestimmungen, anwendbares Recht, Gerichtsstand

Diese Vereinbarung ist abschlieBend. Mindliche Nebenabreden, welcher Art auch immer, bestehen zum
Abschluss des Vertrages nicht. Die Geltung von Allgemeinen Geschaftsbedingungen des Kaufers ist
ausgeschlossen.

Auf den gegenstandlichen Vertrag kommt ausschlie3lich dsterreichisches Recht zur Anwendung. Das UN-
Kaufrecht (Ubereinkommender Vereinten Nationen tiber Vertrage iiber den internationalen Warenkauf) gilt
im Verhaltnis des Allgemeinen Birgerlichen— und Unternehmensgesetzbuches sowie deren Nebengesetzen
lediglich subsidiar.

Anderungen des Vertrages bedirfen der Schriftform; dies gilt auch fir das Abgehen vom
Schriftformerfordernis.

Alle sich aus der gegenstandlichen Vereinbarung ergebenden Rechtsstreitigkeiten, einschliellich der Frage
des Zustandekommens, der Giltigkeit, der Auflosung oder Nichtigkeit, unterliegen der Gerichtsbarkeit des
fur 6890 Lustenau sachlich berufenen Gerichts.

Sollten sich eine oder mehrere Bestimmungen dieses Vertrages als génzlich oder teilweise unwirksam
herausstellen, oder sich eine Regelungsliicke ergeben, so wird die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen
dieses Vertrages nicht beriihrt. Beide Vertragsparteien sind verpflichtet, an Stelle der unwirksamen
Bestimmung oder zur Ausfillung der Regelungslicke eine wirksame, dem beabsichtigten Inhalt dieser
Vereinbarung moglichst nahe kommende Regelung zu vereinbaren.

Fir den Fall, dass diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen auch in einer fremdsprachigen Ubersetzung
Ubermittelt werden, ist bei Auslegungsfragen ausschlieRlich die deutsche Fassung heranzuziehen.
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